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FUNZIONE STRUMENTALE AREA 2 
“Assistenza, consulenza e coordinamento all'utilizzo 

delle nuove tecnologie negli ambiti informatico e telematico.” 
- R E L A Z I O N E     F I N A L E – 

Periodo  Settembre 2009 / Giugno 2010 
Anno scolastico  2009/2010 

_____________________________________________________________________ 

Il Dirigente scolastico, ad inizio anno scolastico 2009/2010, vista la 
relativa delibera del collegio Docenti, considerata la mia disponibilità, 
conferiva al sottoscritto la titolarità della figura di Funzione strumentale 
dell’area 2 “Assistenza, consulenza e coordinamento all'utilizzo 
delle nuove tecnologie” delineandone gli ambiti di competenza che di 
seguito si elencano: 
a) Ristrutturazione, manutenzione e aggiornamento periodico del sito 

Internet della scuola 
b) Manutenzione  ordinaria necessaria al funzionamento software ed 

hardware delle attrezzature informatiche e telematiche della scuola. 
c) Consulenza e supporto per l'utilizzo del sito web della scuola per fini 

educativi e formativi. 
d) Consulenza alla progettazione e all’impiego didattico dei servizi a 

tecnologia avanzata 
e) Gestione delle reti della scuola dal punto di vista del loro uso 

quotidiano 
f) Configurazione e gestione  dei sistemi in corso di acquisizione  
g) Partecipazione ad iniziative istituzionali riguardanti le nuove 

tecnologie e relative applicazioni didattiche 
h) Manutenzione  software necessaria al funzionamento delle dotazioni 

informatiche e telematiche. 
i) Coordinamento dell'utilizzo delle tecnologie avanzate finalizzato 

ottimizzare   il livello organizzativo 
j) Consulenza e collaborazione al Dirigente per le scelte di 

implementazione tecnologica della scuola 
k) Supporto ai docenti della scuola per l’uso degli strumenti tecnologici 
l) Elaborazione e/o supporto stesura capitolati d’appalto e di 

manutenzione straordinaria apparecchiature informatiche 
m) Frequenza  corsi di aggiornamento e di qualificazione inerenti 

l’espletamento della funzione 
 
OBIETTIVI RAGGIUNTI 
 
Le prestazioni previste dai punti sopra riportati che descrivono le 
mansioni correlate alla figura funzione sopra definita, sono stati, a 
giudizio del relatore, regolarmente erogate, anche se le stesse hanno 
richiesto tempi e impegni differenziati. 
 
Il sito scolastico è stato periodicamente aggiornato con particolare 
riferimento all’evoluzione normativa che ha interessato il primo ciclo 
dell’istruzione ed in particolare la valutazione degli alunni, ivi comprese 
le tematiche relative alle prove invalsi. 
 



Il livello di funzionamento delle strumentazioni e la loro effettiva 
disponibilità si sono mantenuti costanti per tutto il periodo di attività 
didattica (almeno il 99 per cento del numero delle postazioni 
informatiche sempre utilizzabili con dotazione software efficiente). 
Questo risultato ha comportato, nel corso dell’anno un impegnativo 
lavoro di riformattazione di quasi tutti i computer e la reinstallazione dei 
sistemi operativi e degli applicativi. Relativamente a questi ultimi, sono 
state  acquisite nel corso dell’anno 20 licenze del pacchetto Office 2007 
e installate su tutti i computer della succursale di via De Gasperi, con 
sistema operativo Windows XP. 
Su tutti i computer sono stati successivamente installati gli antivirus e 
altri programmi di pulizia dei registri. Operazioni che hanno 
conseguentemente garantito la funzionalità della totalità dei computer e 
alcun ricorso di manutenzione esterna. L’unica spesa extra è stata 
rappresentata dall’acquisto di un alimentatore. 
 
Costante il supporto tecnologico ai docenti e agli alunni che lo hanno 
richiesto e quello prestato per eliminare malfunzionamenti prodotti da un 
uso non sempre appropriato delle strumentazioni. 
 
Un paio sono risultate le iniziative di aggiornamento alle quali ho 
partecipato al fine di seguire l’evoluzione delle nuove tecnologie in 
ambito didattico. Evoluzione che mira a costruire processi di conoscenza 
con metodi e strumenti innovativi, allo scopo di  ottimizzare e 
massimizzare efficienza ed efficacia dei processi formativi, tesi a 
prefigurare la scuola del futuro, una scuola di Nativi Digitali, che vivono 
la tecnologia come un elemento naturale e quotidiano dell'esistenza e vi 
sono immersi fin dai primi anni di vita.  
 
Considerazioni, queste ultime, che impongono un ambiente  scolastico, in 
cui i saperi tradizionali siano trasmessi con modalità nuove, in cui la 
tecnologia non sia un fine bensì un mezzo. Strumenti meno recenti, i 
computer, e più recenti, le lavagne multimediali, usati in classe, come 
sino ad oggi fatto con gesso e la cara lavagna di ardesia.  
 
Una scuola che intenda avviarsi su questa strada, richiede, oltre ai 
necessari investimenti che non possono che venire dall’esterno, un 
progressivo adeguamento delle pratiche didattiche, che attengono più 
direttamente alla disponibilità del corpo docente a volersi, nonostante i 
trattamenti capestri e poco incoraggianti della professionalità degli 
stessi, cimentarsi nella acquisizione delle nuove metodiche ed al 
progressivo abbandono dei rassicuranti metodi tradizionali e 
conseguente pianificazione della nuova didattica disciplinare. 
 
Ne consegue, per il prossimo anno scolastico, la necessità di valutare 
l’opportunità di corsi di aggiornamento finalizzati ad avviare qualche 
esperienza pilota in tal senso. Certo il clima economico e sindacale non 
sarà quello ideale, ma …. se la scuola funziona, e funziona ancora, 
certamente non lo si deve ai congrui incentivi e riconoscimenti alla 
professionalità docente, ma solo e soltanto al loro senso di 
responsabilità e al dovere che gli stessi avvertono nei confronti delle 
nuove generazioni la cui formazione è, e  resta nelle loro mani. 
 



CONCLUSIONI 
 
Abbandonando il futuro remoto e ritornando al futuro prossimo, senza 
pensare a sconvolgimenti didattici, auspicabili ma poco realistici, e 
auspicando di poter contare almeno sull’apparato organizzativo e 
didattico attuale, è da ritenersi indispensabile la sostituzione di alcuni 
strumenti informatici (computer e monitor) in considerazione della 
vetustà di alcune macchine, che nonostante gli interventi manutentivi di 
quest’anno, manifestano apertamente l’impossibilità di reggere peso e 
velocità dei nuovi media didattici che su di loro devono basare le loro 
potenzialità. E non si fa certo riferimento alle futuristiche attività della 
scuola 3.0, ma alla possibilità di poter usare gli strumenti della 
“comunicazione in tempo reale”, nei tempi e metodi della didattica 
odierna. 
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